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निस्दी गाउँपानिका 
गाउँ काययपानिकाको कायायिय 

िमु्बििी प्रदेश 

२०८२ 

प्रस्िार्िा 



गाउँपानिकाको  सेर्ा प्रर्ाििाई पारदशी, उत्तरदायी र जर्ाफदेिी ििाउि िीनि, योजिा िथा काययक्रिको 
कायायन्र्यि प्रकृया, प्राप्त उपिम्धध र त्यसिे पारेको आनथयक सािाम्जक प्रभार्को िूल्याङ्कि गरी िीनि, योजिा 
िथा सेर्ा प्रर्ाि प्रकृयािा सधुार गिय, सार्यजनिक कोषको अत्यतु्ति पररचािि गरी अपेम्िि उदे्दश्य प्रानप्तको 
सनुिश्चििा गिय र जिप्रनिनिनध िथा कियचारीिाई थप म्जबिेर्ार ििाई सार्यजनिक जर्ाफदेिीिा अनभर्हृर्द् गिय 
स्थािीय सरकार सञ्चािि ऐि २०७४ को दफा ७८ को उपदफा (५) को प्रयोजिको िानग गाउँ काययपानिकािे 
यो काययहर्नध जारी गरेको छ । 

भाग-१ 

प्रारम्बभक 

१.संम्िप्त िाि र प्रारम्बभकः (१) यो काययहर्नधको िाि "सार्यजनिक जर्ाफदेहििा प्रर्र्द्यि सबिन्धी 
काययहर्नध, २०८२" रिेको छ । 

(२) यो काययहर्नध काययपानिकािे स्र्ीकृि गरेको निनि देम्ख िागू ििुेछ । 

२. पररभाषाः हर्षय र्ा प्रसङ्गिे अको अथय ििागेिा यस काययहर्नधिाः- 

(क) "ऐि" भन्नािे स्थािीय सरकार सञ्चािि ऐि, २०७४ सबझिपुछय । 

(ख) “सभा" भन्नािे िेपािको संहर्धािको धारा २२२ को उपधारा (१) ििोम्जिको गाउँ सभा र्ा धारा 
२२३ को उपधारा (१) ििोम्जिको िगर सभा सबझिपुछय । 

(ग) “काययपानिका" भन्नािे संहर्धािको धारा २१५ ििोम्जि गठि भएको गाउँ काययपानिक र्ा संहर्धािको 
धारा २१६ र्िोम्जि गठि भएको िगर काययपानिकािाई सबझिपुछय । 

(घ) "अध्यि / प्रिखु” भन्नािे गाउँपानिका / िगरपानिकाको अध्यि / प्रिखु सबझि ुपछय । 

(ङ) "उपभोक्ता सनिनि” भन्नािे गाउँपानिका / िगरपानिकार्द्ारा स्र्ीकृि आयोजिा र्ा काययक्रििाट प्रत्यि 
िाभ पाउि ेव्यम्क्तिरुको सिूििे आयोजिा र्ा काययक्रि नििायण, सञ्चािि, व्यर्स्थापि र िियि सबभार 
गियको िानग आफूिरु िध्येिाट गाउँपानिका। िगरपानिकार्द्ारा निधायररि प्रहक्रया ििोम्जि गठि गरेको 
सनिनि सबझिपुछय। 

(च) "कायायिय" भन्नािे गाउँ/िगर काययपानिकाको कायायिय सबझि ुपछय र सो शधदिे गाउँ। िगरपानिका 
अन्िगयिका र्डा कायायिय, सेर्ा केन्र, हर्षयगि शाखा र्ा निकाय सिेििाई िझुाउिे छ। 

(छ) "कोष” भन्नािे गाउँपानिका/िगरपानिकाको स्थािीय सम्ञ्चि कोष सबझि ुपछय र सो शधदिे स्थािीय 
कािूि ििोम्जि स्थापिा भएका अन्य स्थािीय कोषिाई सिेि जिाउि ेछ । 

(ज) “प्रिूख प्रशासकीय अनधकृि" भन्नािे स्थािीय सरकार सञ्चािि ऐि, २०७४ दफा ८४ 

र्िोम्जिको प्रिखु प्रशासकीय अनधकृि सबझि ुपछय । 



(झ) "हर्कास साझेदार" भन्नािे िेपाि सरकारसँग भएको सबझौिा ििोम्जि िगद, म्जन्सी एरं् प्राहर्नधक 
सियोग उपिव्ध गराउिे द्विपिीय एरं् ििपुिीय दाि ृनिकाय, संयकु्त राष्ट्रसंघीय निकायिरु िथा अन्िराहष्ट्रय 
गैर सरकारी संस्थािाई सबझि ुपछय र सो शधदिे गाउँपानिका/िगरपानिकासंग भएको सबझौिा ििोम्जि 
िगद, म्जन्सी एरं् प्राहर्नधक सियोग उपिधध गराउिे राहष्ट्रय गैर सरकारी संस्था सिेििाई िझुाउिेछ । 

(ञ) "सािाम्जक परीिण" भन्नािे स्थािीय सरकार सञ्चािि ऐि २०७४ को दफा ७८ को उपदफा (५) 
को व्यर्स्था ििोम्जि गाउँपानिका / िगरपानिकाको योजिा, िीनि, काययक्रि आयोजिा कायायन्र्यि र सेर्ा 
प्रर्ाििे आनथयक सािाम्जक िेत्रिा पारेको सिग्र प्रभार्को िेखाजोखा, हर्श्लषेण र िूल्यांकि कायय सबझि ु
पछय। 

(ट) “सार्यजनिक परीिण" भन्नािे स्थािीय सरकार सञ्चािि ऐि २०७४ को दफा ७८ को उपदफा (५) 
को व्यर्स्था ििोम्जि गाउँपानिका / िगरपानिकािे संचािि गिे काययक्रि, हर्कास योजिा िथा 
आयोजिाको िक्ष्य, उदे्दश्य, िजेट िथा यसिाट प्राप्त उपिम्धधको िारेिा सरोकारर्ािािरुिीच जािकारी 
गराउि,े िेखाजोखा गिे र िूल्यांकि गिे कायय सबझि ुपछय । 

(ठ) "सार्यजनिक सिुरु्ाइ” भन्नािे स्थािीय सरकार सञ्चािि ऐि २०७४ को दफा ७८ को उपदफा (५) 
को व्यर्स्था ििोम्जि गाउँपानिका / िगरपानिकाको सेर्ा प्रर्ाि र हर्कास व्यर्स्थापि िगायि काययिा 
सरोकार राखे सर्यसाधारण िागररक र गाउँपानिका/िगरपानिकाका पदानधकारीिरुर्ीच सार्यजनिक थिोिा 
खिुा छिफि गिे प्रहक्रया सबझि ुपछय। यस शधदिे गाउँपानिका / िगरपानिकासँग भएको सबझौिा, 
साझेदारी, किनुियि, शिय अिसुार गाउँपानिका / िगरपानिकाको भौगोनिक िेत्रिा काययक्रि सञ्चािि गिे 
हर्कास साझेदार िथा गैर सरकारी संस्थािे आफ्िो कायय म्जबिेर्ारीको सन्दभयिा गिे सिुरु्ाइिाई सिेि 
जिाउिेछ । 

(ड) “गैर सरकारी संस्था" भन्नािे यस काययहर्नधको प्रयोजिको िानग प्रचनिि कािूि ििोम्जि स्थापिा 
भएका र गाउँपानिका। िगरपानिकाको सभार्ाट आफ्िो काययक्रि स्र्ीकृि गराई गाउँपानिका / 
िगरपानिकाको सिन्र्यिा काययक्रि सञ्चािि गिे गैर िाफािूिक संस्था सबझिपुछय । 

(ढ) "सािदुाहयक संस्था" भन्नािे जिचेििा सबिन्धी िानिि, अनभिखुीकरण, सीप हर्कास, िचि, कजाय 
पररचािि, सिारे्शी हर्कास र सशक्तीकरण गिे उदे्दश्यिे निम्श्चि प्रहक्रया अर्िबिि गरी प्रचनिि कािूि 
ििोम्जि स्थापिा भएका संस्था िथा गाउँपानिका / िगरपानिकािा सूचीकृि भएका सिदुायिा आधाररि 
संस्था सबझिपुछय । 

(ण) "योजिा" भन्नािे स्थािीय सरकार सञ्चािि ऐि, २०७४ को दफा २४ को उपदफा (१) िा उल्िेख 
भए ििोम्जि गाउँपानिका / िगरपानिकाको सिग्र हर्कास नििायण सबिन्धी ियार पाररएको आर्नधक, 

र्ाहषयक र रणिीनिगि िथा हर्षयिेत्रगि योजिा र यस्िै प्रकारका अन्ययोजिािाई सबझि ुपछय । 



(ि) "काययक्रि" भन्नािे निम्श्चि उदे्दश्य प्रानप्तका िानग गाउँपानिका / िगरपानिकार्द्ारा िगािी ढाँचा सहिि 
ियार गररएको िेत्रगि र्ा िििुेत्रगि काययक्रि सबझिपुछय । 

(थ) "आयोजिा" भन्नािे गाउँपानिका / िगरपानिकािे कुिै भौगोनिक िेत्र र्ा काययिेत्रिा निम्श्चि अर्धी 
र िगािी रकि िोकी निधायररि उदे्दश्य प्रानप्तका िानग ियार गररएको आयोजिा सबझि ुपछय । 

(द) "अिदुाि" भन्नािे िेपाि सरकार र प्रदेश सरकारिाट गाउँपानिका / िगरपानिकािाई प्राप्त ििुे हर्त्तीय 
सिािीकरण, सशिय, सिपरुक िथा हर्शेष अिदुाििाई सबझि ुपछय । साथै सो शधदिे िेपाि सरकार िथा 
प्रदेश सरकारका हर्नभन्न िन्त्रािय र अन्िगयिका निकाय र िेपाि सरकारको स्र्ीकृनििा दाि ृनिकायिाट 
उपिधध ििुे हर्त्तीय, प्राहर्नधक एरं् र्स्िगुि सियोग सिेििाई जिाउिे छ । 

(घ) "िम्िि सिूि" भन्नािे िेपािको संहर्धािको धारा ४२ ििोम्जि सािाम्जक न्यायको िक प्राप्त गिे 
आनथयक, सािाम्जक र्ा शैम्िक दृहििे पछानड परेका िहििा, दनिि, आद्वदर्ासी जिजानि, िधेशी, थारु, िमु्स्िि, 

हपछडा र्गय, अल्पसङ्खख्यक, सीिान्िीकृि, अपाङ्गिा भएका व्यम्क्त, िैहङ्गक िथा यौनिक अल्पसङ्खख्यक हकसाि, 

श्रनिक, उत्पीनडि र्ा हपछनडएको िेत्रका िागररक िथा आनथयक रुपिे हर्पन्न खस आययको व्यम्क्त र्ा 
व्यम्क्तको सिूििाई सबझि ुपछय । साथै, सो शधदिे िेपाि सरकार र प्रदेश सरकारिे िम्िि सिूि भिी 
िोकेका अन्य र्गय एरं् सिदुाय सिेििाई जिाउछ । 

(ि) "सािाम्जक म्जबिेर्ारी" भन्नािे गाउँपानिका / िगरपानिकािे प्रचनिि कािूि ििोम्जि सिारे्शी र 
सििाििुक हर्कासका िानग उपयकु्त िीनि, योजिा, काययक्रि िजुयिा र कायायन्र्यि गिे साथै िम्िि 
सििुिाई ध्याि द्वदई सेर्ा प्रर्ाि गिे दाहयत्र्िाई सबझि ुपछय। 

(ि) "सार्यजनिक निजी साझेदारी" भन्नािे स्थािीय कािूि र्ा अन्य प्रचनिि कािूि ििोम्जि करार गिय 
योग्य कािूिी व्यम्क्तिीच करार शियिा व्यर्स्था भए ििोम्जिको सेर्ा प्रदाि िथा सञ्चािि गिे र त्यसको 
जोम्खि शिय ििोम्जि र्िि गिे गरी भएको करार व्यर्स्था सबझि ुपछय। 

(प) "िागररक र्डापत्र" भन्नािे गाउँपानिका / िगरपानिकािे उपिधध गराउिे हर्नभन्न सेर्ा िथा सहुर्धाको 
िाि, हर्र्रण, सियार्धी म्जबिेर्ार कियचारी काययकिको हर्र्रण, सेर्ा प्राप्त गिय पतु्र्याउि ुपिे प्रहक्रया, िाग्िे 
शूल्क एरं् दस्िरुका साथै सेर्ा अर्रुर्द् भएिा उजरुी सनेु्न अनधकारी उल्िेख गरी सर्यसाधारणिाई ससूुम्चि 
गिय सार्यजनिक स्थि र्ा कायायियिा टाँनगएको र्ा टाँसेर राम्खएको र्ा हर्द्यनुिय िाध्यि िारा प्रकाम्शि 
र्ाचापत्र सबझि ुपछय। 

(फ) "िहिगयिि अनभिि" (Exit Poll) भन्नािे सेर्ाग्रािीिरु सेर्ा निई कायायियिाट िाहिर निम्स्किे सियिा 
कायायियको सेर्ाप्रर्ािको हर्षयिा िेखी र्ा िेखाइद्वदएको अनभिि र्ा सझुार् सबझि ुपछय । 



(ि) "िागररक प्रनिरे्दि पत्र" (Citizen Report Card) भन्नािे सेर्ाग्रािी िागररकिे कायायियिाट सेर्ा निंदा 
प्रत्यि अिभुर् गरेका, भोगेका र देखेका कुरािरुिाई उल्िेख गरी सेर्ा भौनिक र्ा अभौनिक िाध्यििाट 
कायायियिाई पषृ्ठपोषण द्वदिे पर्द्नि सबझि ुपछय। 

(भ) "सिदुायिाट संचािि ििुे योजिा" भन्नािे गाउँपानिका / िगरपानिकाको सियोगिा उपभोक्ता सनिनि, 

गैर सरकारी संस्था, टोि हर्कास संस्था र सािदुाहयक संस्थािाट संचािि ििुे नििायण िथा आनथयक एरं् 
सािाम्जक हर्कास सबिन्धी आयोजिा िथा काययक्रि सबझि ुपछय। 

(ि) "सािा काययक्रि र्ा आयोजिा" भन्नािे यस गाउँपानिका / िगरपानिकाको िकिा पन्र िाख रूपयं 
भन्दा कि िगािी भएका काययक्रि र्ा आयोजिा सबझि ुपछय। 

(य) "ठुिा काययक्रि र्ा आयोजिा" भन्नािे यस गाउँपानिका / िगरपानिकाको िकिा पन्र िाख रूपयाँ 
र्ा सो भन्दा िानथ िगािी भएका काययक्रि र्ा आयोजिा सबझि ुपछय। 

(र) "गिुासो" भन्नािे जिु सकैु िाध्यििाट कायायिय र्ा यसको निकायको काि, सेर्ा प्रर्ाि, हर्कास नििायण 
िथा गाउँपानिका। िगरपानिकाको काि िथा अनधकार सबिन्धी हर्षयिा सरोकारर्ािा व्यम्क्त र्ा निकायिे 
गिे निम्खि र्ा अनिम्खि नसकायि सबझि ुपछय। 

(3) "उजरुी" भन्नािे गाउँपानिका / िगरपानिका र्ा यस अििरगिका निकायको काि, सेर्ा प्रर्ाि, हर्कास 
नििायण सबिन्धिा पदानधकारी र्ा कियचारीको काययसबपादि, सेर्ाको गणुस्िर, नियनिििा, िागि िथा सियको 
हर्षयिा सबिन्धिा निम्खि र्ा िौम्खक रुपिा व्यक्त गरेको असन्िहुि सबझि ुपदयछ । 

भाग- २ 

गिुासो व्यर्स्थापि काययहर्नध 

पररच्छेद १ 

गिुासोको अनभिेखि िथा प्रराम्बभक कारर्ािी 
३. गिुासोको अनभिेख राख्न ुपिेः (१) कायायियिे देिायका कुिै िाध्यििाट आएका गिुासोको अिसूुची-१ 
ििोम्जिको ढाँचािा अनभिेख राख ुपिेछः 
(क) अध्यि / प्रिखु, उपाध्यि/उपप्रिखु र्ा र्डा अध्यि सिि िौम्खक र्ा निम्खि रुपिा, 
(ख) कायायिय प्रिखु सिि िौम्खक रुपिा, 
(ग) कायायियिा निरे्दि दिाय गरेर, 

(घ) कायायियको टेनिफोि, िटिाइि, फ्याक्स िाफय ि, 

(ङ) कायायियको इिेि, एस एि एस िाफय ि, 

(च) ििुाक, एक्सप्रसे डेनिभरी िाफय ि, 

(छ) उजरुी पेहटका िाफय ि, 



(ज) पत्रपनत्रका, हर्द्यिुीय संचार िाध्यि, सािाम्जक संजाि िाफय ि, 

(झ) सार्यजनिक पररिण, सािाम्जक पररिण, सार्यजनिक सिुरु्ाई जस्िा काययक्रििा प्रश्न गरेर, 

(ञ) संघ िथा प्रदेश सरकारका निकाय िाफय ि । 

(२) उपदफा (१) ििोम्जि प्राप्त भएका सिै गिुासोिाई गिुासोको िाध्यि सहिि गिुासो सूने्न अनधकारी 
देिाय ििोम्जि र्गीकरण गरी अनभिेखिा जिाउि ुपिेछ । 

(क) सूचिा सबिन्धी गिुासो, 
(ख) हपर िकाय परेको सबिन्धी गिुासो, 
(ग) सार्यजनिक खररद सबिन्धी गिुासो, 
(घ) पूर्ायधार नििायणिा गणुस्िर कायि िभएको सबिन्धी गिुासो, 
(ङ) हर्त्तीय अिशुासि सबिन्धी गिुासो, 
(च) सेर्ा प्रर्ाििा अनिररक्त शलु्क भकु्तािी गिुय परेको सबिन्धी गिुासो, 
(छ) आयोजिा िथा काययक्रि छिोट िथा व्यर्स्थापि सबिन्धी गिुासो, 
(ज) उपभोक्ता सनिनिसँग सबिम्न्धि गिुासो, 
(झ) हर्द्यिाि कािूिी प्रार्धाि सबिन्धी गिुासो, 
(ञ) कियचारीको आचरण िथा व्यर्िार सबिन्धी गिुासो, 
(ट) अन्य गिुासो । 

(३) उपदफा (१) ििोम्जि पिय आएका गिुासोिाई गिुासो सनेु्न अनधकारीिे प्रिखु प्रशासकीय अनधकृिसँग 
सिन्र्य गरी साि द्वदि नभत्र प्रथि सबिोधि गरी अनभिेखिा जिाउि ुपिेछ । 

(४) उपदफा (३) ििोम्जि गरेको प्रथि सबिोधिको जािकारी गिुासो सनेु्न अनधकारीिे सबिम्न्धि 
गिुासोकिायिाई निम्खि िौम्खक इिेि एसएिएस र्ा अन्य कुिै उपयकु्त िररकािाट द्वदि ुपिेछ । 

(५) प्रचनिि कािूििा रिेको अस्पििा र्ा अपयायप्तिा र्ा िेत्रानधकार नभत्र िपरेको र्ा अन्य कुि कारणिे 
गिुासो सनेु्न अनधकारी र प्रिखु प्रशासकीय अनधकृिको िििाट सबिोधि ििु िसकेका गिुासोिाई गिुासो 
सनेु्न अनधकारीिे गिुासो सिाधाि सिन्र्य सनिनििा पेश गिुय पिेछ । 

(६) उपदफा (५) ििोम्जि पेश भएका गिुासोको सबिन्धिा गिुासो सिन्र्य सनिनििे गिुासोसँग 
सबिम्न्धि कािूिी व्यर्स्था र त्यस्िा गिुासो सिाधािको िानग गिुयपिे निणययको प्रस्िार् सिेि ियार गरी 
अिसूुची-२ ििोम्जिको ढाँचािा काययपानिका िैठकिा पेश गिुय पिेछ। 

४. काययपानिकािे निणयय गिेः (१) दफा ३ को उपदफा (६) ििोम्जि प्राप्त प्रस्िार् सिेिको आधारिा 
गिुासो सिाधािको िानग काययपानिकािे आर्श्यक निणयय र्ा निदेशि द्वदिेछ। 



(२) उपदफा (१) ििोम्जि काययपानिकािे गिुासो सिाधािको िानग कुिै निणयय गदाय र्ा निदेशि द्वदंदा 
आर्श्यकिा अिसुार कािूिी परािशय निि सक्िेछ । 

(३) उपदफा (१) ििोम्जि भएको निणयय प्रिखु प्रशासकीय अनधकृििे कायायन्र्यि गरी गिुासो सनेु्न 
अनधकारी िाफय ि सबिम्न्धि गिुासोकिायिाई सोको जािकारी द्वदि ुपिेछ। 

(४) यस काययहर्नध ििोम्जि पिय आएका गिुासो सिाधािको िानग कािूिी िजुयिा र्ा संशोधि गिुय पिे 
देम्खएिा त्यस्िो कािूि िजुयिाको िानग काययपानिकािे प्रकृया अगानड िढाउिेछ । 

पररच्छेद - २ 

गिुासो व्यर्स्थापिको संस्थागि व्यर्स्था 
५. गिुासो सनु्न ेअनधकारी िोक्िःे (१) प्रिखु प्रशासकीय अनधकृििे कायायियिा उपिधध र्ररष्ठ 
कियचारीिाई गिुासो सनेु्न अनधकारी िोक्िेछ । 

(२) उपदफा (१) ििोम्जि िोहकएको अनिररक्त गिुासो सनेु्न अनधकारीको काि कियव्य 

र अनधकार ििुेछः 
(क) कायायियिा प्राप्त गिुासोको र्गीकरण गरी अनभिेख राखे, 

(ख) प्रिखु प्रशासकीय अनधकृि र गिुासोसँग सबिम्न्धि पदानधकारी िथा कियचारीसँगको सिन्र्यिा पिय 
आएको गिुासोको प्रथि सबिोधि गिे, 

(ग) अन्य निकायको काययिेत्रनभत्रको गिुासो भएिा सबिम्न्धि निकायिा पठाउिे, 
(घ) काययपानिका िैठकिा पेश गिे गिुासोको हर्र्रण ियार गरी प्रिखु प्रशासकीय अनधकृि सििय पेश 
गिे, 

(ङ) गिुासो सिाधाि सिन्र्य सनिनिको सदस्य सम्चर् भई कायय गिे, 

(च) गिुासो सबिोधिको िानग भएका निणययिरुको अनभिेख राखे, 

(छ) गिुासोको सबिन्धिा काययपानिका िथा प्रिखु प्रशासकीय अनधकृििाट भएको निणयय कायायन्र्यि गिय 
सियोग गिे, 

(ज) पहििे निणयय भइसकेका हर्षयिा गिुासो पिय आएिा सोको जािकारी प्रिखु प्रशासकीय अनधकृििाई 
गराउि,े 

(झ) काययपानिका िथा प्रिखु प्रशासकीय अनधकृििे िोके ििोम्जिका अन्य कायय गिे। 

(३) गिुासो सनेु्न अनधकारीिाई उपदफा (२) िा िोहकएका काि, कियव्य र अनधकार र्ािेक अन्य 
म्जबिेर्ारी सिेि द्वदएको अर्स्थिा त्यस्िो म्जबिेर्ारी सिेि परुा गिुय पिेछ। 



६. गिुासो सिाधाि सिन्र्य सनिनिको गठिः (१) यस काययहर्नध ििोम्जि पिय आएका गिुासोिध्ये दफा ३ 
को उपदफा (५) ििोम्जि काययपानिकािा पेश गिुय पिे गिुासो सिाधाि गिय काययपानिका िैठकिा प्रस्िार् 
पेश गिे प्रयोजिको िानग देिाय ििोम्जिको गिुासो सिाधाि सिन्र्य सनिनि रििेछः 
(क) उपाध्यि / उपप्रिखु                    
संयोजक 

(ख) प्रिखु प्रशासकीय अनधकृि                      
सदस्य 

(ग) अध्यि / प्रिखुिे िोकेको कबिीिा एकजिा िहििा सहिि दईुजिा काययपानिका सदस्य सदस्य 

(घ) गिुासो सनेु्न अनधकारी           सदस्य सम्चर् 

 

 

(२) उपदफा (१) ििोम्जिको सनिनििे आर्श्यकिा अिसुार हर्षय हर्ज्ञ र सबिम्न्धि कियचारीिाई 
सनिनिको िैठकिा आिन्त्रण गिय सक्िेछ । 

७. र्डा कायायियको गिुासो सिाधाि सबिन्धी व्यर्स्थाः (१) र्डा कायायियिा प्राप्त ििुे गिुासोको 
व्यर्स्थापिको िानग सबिम्न्धि िडाको र्डा सम्चर्िे गिुासो सनेु्न अनधकारी भई काि गिेछ । 

(२) र्डा कायायियिा प्राप्त ििु आएका गिुासोिरुको हर्र्रण र्डा सम्चर्िे अिसूुची -१ ििोम्जिको ढाँचािा 
ियार गिुय पिेछ । 

(३) उपदफा (१) ििोम्जिको गिुासो सनेु्न अनधकारीिे यस काययहर्नध ििोम्जि र्डा कायायियको 
िेत्रानधकार नभत्रका गिुासोिरु र्डा अध्यिसँग सिन्र्य गरी सबिोधि गिुय पिेछ । 

(४) उपदफा (२) ििोम्जि गिुासो सिाधािको िानग गररएका काययिरुको हर्र्रण र्डा सम्चर्िे र्डा 
सनिनिको िैठकिा प्रस्ििु गिुय पिेछ । 

(५) िेत्रानधकार र्ा अन्य कुिै कारणिे र्डा सनिनििाट सिाधाि ििु िसकेका गिुासोको सबिोधिको 
िानग त्यस्िा गिुासोिरुको हर्र्रण अिसूुची- ३ ििोम्जिको ढाँचािा ियार गरी प्रिखु प्रशासकीय अनधकृि 
िाफय ि गिुासो सिाधाि सिन्र्य सनिनििा पेश गिुय पिेछ । 

(६) काययपानिका र्ा अन्य कायायियसँग सबिम्न्धि गिुासोिरु र्डा कायायियिा प्राप्त ििु आएिा र्डा 
सम्चर्िे त्यस्िा गिुासोिरु काययपानिका र्ा सबिम्न्धि कायायियिा पठाउि ुपिेछ । 

८. अन्य कायायियको गिुासो सिाधाि सबिन्धी व्यर्स्थाः (१) गाउँपानिका / िगरपानिका िािििका 
हर्षयगि कायायिय र्ा शाखा प्रिखुिे आफूभन्दा निकटिि िनुिका कियचारीिाई गिुासो सनेु्न अनधकारी 
िोक्ि ुपिेछ । 



(२) उपदफा (१) ििोम्जिको गिुासो सनेु्न अनधकारीिे सबिम्न्धि कायायिय / शाखा प्रिखुसँग सिन्र्य 
गरी कायायिय र्ा शाखािा पिय आएका गिुासोिरु सबिोधि गिुय पिेछ । 

(३) िेत्रानधकार र्ा अन्य कुिै कारणिे सिाधाि ििु िसकेका गिुासोको सबिोधिको िानग कायायिय र्ा 
शाखा प्रिखुिे त्यस्िा गिुासोिरुको हर्र्रण अिसूुची-३ ििोम्जिको ढाँचािा ियार गरी गिुासो सिाधाि 
सिन्र्य सनिनििा पेश गिुय पिेछ। 

 

 

पररच्छेद - ३ 

गिुासो सिाधाि प्रहक्रया 
९. गिुासो पेहटका राखपुिेः (१) कायायियिे कायायियको िूि गेट िम्जकै सिैिे देखे सरुम्िि स्थाििा 
गिुासो पेहटका राख्ख ुपिेछ। (२) उपदफा (१) ििोम्जिको गिुासो पेहटकािा िगाएको िािा गिुासो सनेु्न 
अनधकारीिे कबिीिा प्रत्येक िप्ता कायायिय प्रिखु र्ा अन्य दईुजिा पदानधकारी र्ा कियचारीको रोिर्रिा 
खोल्िपुिेछ । 

१०. गोपिीयिा राख्ख ुपिेः कायायिय प्रिखुिे कायायियिा प्राप्त भएका गिुासो िध्ये अिसुन्धाि र छािनिि 
गिुयपिे प्रकृनिका गिुासो गिे व्यम्क्त र्ा निकायको िाि गोप्य राखी त्यस्िा गिुासोको सबिन्धिा आर्श्यक 
छािनिि र अिसुन्धाि गिे व्यर्स्था नििाउि ुपिेछ । 

११. िेखी पठाउि सक्िःे कायायियिा प्राप्त गिुासो िध्ये आनथयक अनियनिििा र्ा भ्रिाचारसँग सबिम्न्धि 
गिुासोिरु काययपानिकाको निणययिे छािहर्ि िथा अिसुन्धािको िानग अम्ख्ियार दरुुपयोग अिसुन्धाि 
आयोगिा िेखी पठाउि सहकिेछ । 

१२. प्राथनिकिासाथ कायायन्र्यि गिेः कायायियिे अम्ख्ियार दरुुपयोग अिसुन्धाि आयोग, ििािेखा परीिक, 

संसदीय सनिनि, िेपाि सरकार िथा प्रदेश सरकारका निकायिरु र म्जल्िा सिन्र्य सनिनि िाफय ि प्राप्त 
गिुासो र सझुार्िरुिाई प्राथनिकिासाथ कायायन्र्यि गिेछ । 

१३. गिुासोकिायिाई जािकारी द्वदिःे (१) यस काययहर्नध ििोम्जि प्राप्त गिुासो सबिोधिपनछ गिुासो सनेु्न 
अनधकारीिे सबिम्न्धि गिुासोकिायिाई सोको जािकारी द्वदिपुिेछ । 

(२) यस काययहर्नध ििोम्जि प्राप्त गिुासोको छािहर्ि गदाय प्राप्त गिुासो झठुा ठिरे पनि सोिी व्यिोरा 
उपदफा (१) ििोम्जि सबिम्न्धि गिुासोकिायिाई जािकारी गराइिेछ। 

भाग-३ 

सािाम्जक परीिण सबिन्धी व्यर्स्था 
पररच्छेद - १ 

सािाम्जक परीिण सबिन्धी संस्थागि व्यर्स्था 



१४. सािाम्जक परीिण गिुयपिेः (१) गाउँपानिका / िगरपानिकािे िरेक आनथयक र्षयिा सबपादि गरेका 
काययक्रि िथा काययसबपादिको िेखाजोखा र त्यसको सािाम्जक उपिधधी िापि गिय सािाम्जक परीिण 
गिुयपिेछ । 

गिुयपिेछ । (२) उपदफा (१) ििोम्जिको सािाम्जक परीिण देिायका हर्षयिा आधाररि रिी 
(क) िेपािको संहर्धािको अिसूुची ८ िा उम्ल्िम्खि हर्षयिरु 

 

(ख) स्थािीय सरकार सञ्चािि ऐि, २०७४ को दफा ११ ििोम्जि िोहकएका हर्षयिरु, 

(ग) गाउँपानिका/िगरपानिकािाट स्र्ीकृि कािूि ििोम्जि सबपादि गरेका काययिरु, 

(घ) िेपाि सरकार िथा प्रदेश सरकारिाट सिय सियिा भएका निदेशि ििोम्जि सबपादि गिुयपिे 
काययिरु, 

(ङ) काययपानिकािाट सिय सियिा गररएका प्रनििद्दिािरु । 

(३) कायायियिे उपदफा (१) ििोम्जिको सािाम्जक परीिण कायय प्रत्यक आनथयक र्षय सिाप्त भएको 
निनििे चार िहििानभत्र सबपन्न गररसक्ि ुपिेछ । 

(४) काययपानिकाको निणययिे कुिै एक काययक्रि र्ा आयोजिाको सिेि सािाम्जक परीिण गिय सहकिछे । 

१५. सािाम्जक परीिण सिन्र्य सनिनिको गठिः (१) सािाम्जक परीिण काययिा सियोग िथा 
सिन्र्यको िानग देिाय अिसुार पदानधकारी रिेको सािाम्जक परीिण सिन्र्य सनिनि रििे छ। 

(क) प्रिखु प्रशासकीय अनधकृि       संयोजक 

(ख) योजिा ििाशाखा / शाखा शाखा प्रिखु      सदस्य 

(ग) प्रिखु / अध्यििे िोकेको स्थािीय गैर सरकारी संस्था र्ा सािदुाहयक संस्थाको 
एक जिा प्रनिनिनध         सदस्य 

(घ) संयोजकिे िोकेको हर्षयगि शाखा प्रिखु      सदस्य 

(ङ) सािाम्जक हर्कास शाखा प्रिखु       सदस्य-सम्चर् 

(२) उपदफा (१) ििोम्जिको सनिनिको सािाम्जक परीिण सिन्र्य सनिनिको काि, कियव्य र अनधकार 
देिाय ििोम्जि ििुेछः 
(क) सािाम्जक पररिकको छिोट गिे 

(ख) पररिण गररिे काययक्रि िथा आयोजिाको छिौट गिे, 

(ग) पररिकको संस्था र्ा व्याम्क्तको योग्यिाको पररिण गरी स्र्ीकृि गिे, 

(घ) पररिण काययको िानग स्रोि िथा पूर्ायधारको व्यर्स्था गिे, 

(ङ) रै्कम्ल्पक योजिा िथा काययक्रिको पहिचाि गरी सूम्च ियार गिे, 

(च) सािाम्जक परीिण काययिा आर्श्यक सियोग, सिन्र्य र सिम्जकरण गिे। 



१६. िेस्रो पििाट सािाम्जक परीिण गराउि ुपिेः (१) यस काययहर्नध ििोम्जि गररिे सािाम्जक परीिण 
कायय कायायियिे िेस्रो पििाट सािाम्जक परीिण गराउि ुपिेछ । 

(२) िेस्रो पिको छिोट प्रचनिि सार्यजनिक खररद कािूि ििोम्जि ििुेछ । 

(३) उपदफा (२) ििोम्जि छिोट गररिे सािाम्जक परीिकको काययहर्र्रण र योग्यिा 
अिसूुची-४ ििोम्जि ििुेछ । 

 

पररच्छेद - २ 

सािाम्जक परीिण हर्नध र प्रनिरे्दि 

१७. सािाम्जक परीिणका हर्षयिरुः (१) सािाम्जक परीिकिे देिायका ििोम्जिका सािग्रीको अध्ययि 

गरी गाउँपानिका/िगरपानिकािे सािाम्जक म्जबिेर्ारी पूरा गरे िगरेको सबिन्धिा सिीिा र हर्श्लषेण गिुय 
पिेछः 
(क) स्थािीय िि सबिन्धी संघीय िथा प्रादेम्शक ऐि, नियि, िथा िापदण्ड, 

(ख) गाउँपानिका / िगरपानिकािे ििाएका स्थािीय कािूि, काययहर्नधिरू र निदेम्शकािरू, 

(ग) गाउँपानिका/िगरपानिकको आर्नधक िथा र्ाहषयक योजिा, 
(घ) िागररक िडापत्र 

(ङ) गाउँपानिका/िगरपानिकाको चौिानसक िथा र्ाहषयक प्रगनि प्रनिरे्दि 

(च) सार्यजनिक सिुरु्ाई प्रनिरे्दि 

(छ) सार्यजनिक परीिणका प्रनिरे्दिििरु 

(ज) आन्िररक िेखापरीिण प्रनिरे्दि 

(झ) अम्न्िि िेखापरीिण प्रनिरे्दि 

(ञ) र्ाहषयक योजिा िथा िजेट िजुयिासँग सबिम्न्धि निणययिरु 

(ट) न्याहयक सनिनिको र्ाहषयक प्रनिरे्दि 

(२) सािाम्जक परीिकिे उपदफा (१) ििोम्जिका सािग्रीको अध्ययििाट देम्खएका हर्र्रणिरुिा देिाय 
ििोम्जिका हर्नध अर्िबिि गरी पषु्ट्याई निि ुपिेछ । 

(क) गाउँपानिका/िगरपानिकाका पदानधकारी िथा सबिम्न्धि कियचारीसँग अधयसंरम्चि (Semi-structured) 
अन्िरर्ािाय, 
(ख) आयोजिा िथा काययक्रि कायायन्र्यि स्थिको स्थिगि निरीिण, अर्िोकि र सिूि छिफि । 

(३) सािाम्जक परीिकिे उपदफा (२) ििोम्जि पषु्ट्याई निंदा गाउँपानिका / िगरपानिकाको सािाम्जक 
म्जबिेर्ारी ििििा देम्खएका प्रिखु सिस्या, चिुौिी र भार्ी काययद्वदशाका िारेिा सिेि छिफि गराई 
अिसूुची ५ ििोम्जिको प्रनिरे्दि ियार गिुय पिेछ । 



१८. सार्यजनिक छिफि गराउि ुपिेः (१) सािाम्जक परीिकिे दफा १७ को उपदफा (३) ििोम्जि 
ियार गरेको प्रनिरे्दिको िस्यौदािानथ सार्यजनिक छिफि गराउि ुपिेछ । 

(२) उपदफा (१) ििोम्जिको छिफििा सािाम्जक परीिकिे अिसूुची- ५ र अिसूुम्च-६ ििोम्जिको 
प्रनिरे्दििा आधाररि रिी अिसूुम्च-७ ििोम्जिको काययक्रि संचािि हर्नध र प्रकृया अिसुार प्रस्ििुीकरण 
गिुयपिेछ । 

(३) उपदफा (१) ििोम्जिको छिफि ििुे निनि सिय र स्थाि िोकी उपदफा (४) 

 

 

ििोम्जिका सदस्यिरुिाई कबिीिा पाँचद्वदि अगारै् जािकारी गराउि ुपिेछ । 

(४) उपदफा (१) ििोम्जिको छिफि काययक्रि अध्यि / प्रिखुको अध्यििािा सञ्चािि ििुेछ । 

(५) उपदफा (१) ििोम्जिको छिफििा काययपानिकाका सदस्यिरु, कायायियका कियचारी, स्थािीय 
राजिीनिक दिका प्रनिनिनध, उद्योग र्ाम्णज्य संघ, पत्रकार ििासंघ, उपभोक्ता सनिनिका अध्यििरु, टोि 
हर्कास संस्थाका प्रनिनिनधिरु, िागररक सिाजका प्रनिनिनधिरु र स्थािीय िदु्वद्दजीर्ीिरु सिेििाई सिभागी 
गराउि ुपिेछ । 

(६) सािाम्जक परीिकिे उपदफा (१) ििोम्जिको छिफििा काययपानिका सदस्य िािेकका सिभागीिाट 
उठाइएका हर्षयिरुिा अध्यि / प्रिखुको धारणा राख िगाउि ुपिेछ । 

(७) कायायियिे यस दफा ििोम्जिको काययक्रि िैठकको गनिहर्नध स्थािीय सञ्चार िाध्यििाट प्रत्यि 
प्रसारण गिे व्यर्स्था नििाउि सक्िेछ । 

(८) उपदफा (१) अिसुारको छिफि काययक्रििा उपम्स्थि ििुे आयोजक िथा सिभानगिे अिसूुम्च-८ 
ििोम्जिको आंचरसहििा पािािा गिुयपिेछ । 

१९. अम्न्िि प्रनिरे्दि ियार गिुयपिेः (१) सािाम्जक परीिकिे दफा १८ ििोम्जिको छिफििा 
उठेका हर्षयिरु सिेि नििाई अिसूुची ९ ििोम्जिको अम्न्िि प्रनिरे्दि ियार गरी कायायियिा पेश गिुय 
पिेछ । 

(२) उपदफा (१) ििोम्जिको प्रनिरे्दििा देिायका हर्षयिरुिाई सारांशको रुपिा सिारे्श गिुय पिेछः 
(क) गाउँपानिका / िगरपानिकाकाको प्राथनिकिा िथा िक्ष्यिरू 

(ख) गि आनथयक र्षयको िखु्य िखु्य उपिधधीिरू 

(ग) सािाम्जक म्जबिेर्ारी ििि गिे िििा 
(घ) म्जबिेर्ारी ििि गिे सन्दभयिा देम्खएका सिस्यािरू 

(ङ) सधुारको िानग चाल्िपुिे कदि िथा सझुार्िरू 



(३) उपदफा (१) ििोम्जि पेश भएको प्रनिरे्दि अध्यि / प्रिखुिे काययपानिका िैठकिा पेश गिय 
िगाउि ुपिेछ । 

(४) कायायियिे उपदफा (१) ििोम्जिको प्रनिरे्दि कायायियको रे्र्साइटिा राख ुपिेछ 

२०. सािाम्जक परीिणिा सिारे्श गराउि ुपिेः गाउँपानिका / िगरपानिकाका अन्िगयिका हर्षयगि 
शाखािरू र गाउँपानिका / िगरपानिकाको र्ाहषयक योजिा/ काययक्रि / आयोजिािा सिारे्श भएका गैर 
सरकारी संस्थािरूको िकिा गाउँपानिका / िगरपानिका के अनभन्न अंगको रूपिा सािाम्जकपरीिणिा 
सिारे्श गिुयपिेछ । 

२१. कागजाि उपिधध गराउि ुपिेः सािाम्जक परीिकिे िागेको हर्र्रण, िथयांक, सूचिा िथा कागजाि 
गाउँपानिका/िगरपानिकाका, हर्षयगि ििाशाखा र्ा शाखा, सबिम्न्धि गैर सरकारी संस्था िथा अन्य 
निकायिे उपिधध गराउि ुपिेछ। 

२२. प्रनिरे्दि सभािा पेश गियपिेः (१) काययपानिकािे सािाम्जक परीिणको प्रनिरे्दििा उल्िेख भएका 
हर्षयिा छिफि गरी कायायन्र्यि ििु सक्िे सझुार्िरु कायायन्र्यिको व्यर्सथा नििाउि ुपिेछ । (२) 
उपदफा (१) ििोम्जि काययपानिकािाट कायायन्र्यि गररएका हर्षय, काययपानिकािाट सिाधाि ििु िसकेका 
र िीनिगि प्रकृनिका हर्षयिरु सिारे्श गरी सािाम्जक परीिण प्रनिरे्दिका प्रिखु हर्षय सिारे्श भएको 
प्रनिरे्दि सभाको िैठकिा पेश गिुय पिेछ। 

२३. अन्य निकायिरुको सािाम्जक परीिण सबिन्धी व्यर्स्थाः गाउँपानिका / िगरपानिकाको िेत्रनभत्र 
काययक्रि सञ्चािि गिे गैर सरकारी संस्था िथा अन्य सार्यजनिक संस्थािरूिे सिाम्जक परीिण गदाय यस 
काययहर्नधको प्रयोग गिुय पिेछ। 

भाग-३ 

सार्यजनिक परीिण 

पररच्छेद-१ 

सार्यजनिक परीिण सबिन्धी व्यर्स्था 
२४. सार्यजनिक परीिण गिुयपिेः (१) गाउँपानिका / िगरपानिकािाट सञ्चािि गरेका सिै हकनसिका 
काययक्रि िथा आयोजिािरुको सार्यजनिक परीिण गिुय पिेछ । 

(२) उपदफा (१) ििोम्जिको सार्यजनिक परीिण िरेक काययक्रि र्ा आयोजिा सबझौिा ििोम्जिको काि 
सबपन्न भएपनछ अम्न्िि हकस्िा भकु्तािी पूर्य कबिीिा एक पटक अनिर्ायय रुपिा गराउि ुपिेछ । 

िर कायायियिे काययक्रि र्ा आयोजिाको प्रकृनि िेरी कुिै काययक्रि र्ा आयोजिाको कायायन्र्यि सबझौिा 
गदाय िै एक पटक भन्दा िढी पटक सार्यजनिक परीिण गिे व्यर्स्था नििाउि यो व्यर्स्थािे िाधा 
पयुायएको िानििे छैि । 



(२) उपदफा (१) ििोम्जि काययक्रि र्ा आयोजिाको सार्यजनिक परीिण गिुयपिे व्यर्स्था काययक्रि र्ा 
आयोजिा कायायन्र्यि गिे नििायण व्यर्सायी र्ा उपभोक्ता सनिनि र्ा गैरसरकारी संस्थासँग गररिे सबझौिािा 
उल्िेख गररिेछ । 

(४) उपदफा (१) ििोम्जिको सार्यजनिक परीिणिा देिाय ििोम्जिका व्यम्क्तिरुिाई 

 

सिभागी गराउि ुपिेछः 
(क) काययक्रि र्ा आयोजिािाट प्रत्यि िाभ प्राप्त गिे सिदुायका सदस्यिरु, 

(ख) र्डा सनिनिका सदस्यिरु िध्ये कबिीिा एकजिा सदस्य, 

(ग) काययक्रि र्ा आयोजिा कायायन्र्यिको िानग सबझौिा गिे उपभोक्ता सनिनि टोि हर्कास संस्था, गैर 
सरकारी संस्था र्ा नििायण व्यर्सायीका प्रनिनिनध, 

(घ) सबिम्न्धि काययक्रि र्ा आयोजिा संचाििको िानग कायायियिे िोकेको प्राहर्नधक कियचारी । 

२५. सार्यजनिक परीिण गराउि ेम्जबिेर्ारीः (१) यस काययहर्नध ििोम्जिको सार्यजनिक परीिण गराउिे 
म्जबिेर्ारी गाउँपानिका / िगरपानिकासँग काययक्रि र्ा आयोजिा कायायन्र्यि गिय सबझौिा गिे निकायको 
ििुेछ । 

(२) यस काययहर्नध ििोम्जि सार्यजनिक परीिण गिय िाग्िे खचय काययक्रि र्ा आयोजिाको िागि 
अििुाििा िै सिारे्श गिे व्यर्स्था कायायियिे नििाउिेछ । 

२६. काययक्रि सबपन्न पश्चािको सार्यजनिक परीिण िभई अम्न्िि हकस्िा रकि निकासा िििुःे नििायण 
व्यर्सायी, उपभोक्ता सनिनि िथा अन्य निकाय र्ा संस्थार्ाट कायायन्र्यि ििुे सिै खािका काययक्रि िथा 
आयोजिाको सार्यजनिक परीिण िभई अम्न्िि हकस्िाको रकि भकु्तािी द्वदिे छैि। 
 

पररच्छेद - २ 

उपभोक्ता सनिनििाट कायायन्र्यि ििु ेकाययक्रि र्ा आयोजिाको सार्यजनिक परीिण सबिन्धी व्यर्स्था 
२७. सार्यजनिक जािकारी द्वदिपुिेः (१) उपभोक्ता सनिनिका अध्यििे र्डा अध्यिको सिन्र्यिा 
काययक्रि र्ा आयोजिा कायायन्र्यिको काययद्वदश प्राप्त गरेको निनििे साि द्वदि नभत्र काययक्रिका प्रत्यि 
िाभग्रािीिरुिाई काययक्रि र्ा आयोजिा कायायन्र्यि अम्घको सार्यजनिक जािकारीको िानग उपम्स्थि ििु 
निनि स्थाि र सिय उल्िेख गरी सार्यजनिक सूचिा द्वदि ुपिेछ । 

(२) उपदफा (१) ििोम्जि सञ्चािि गररिे काययक्रििा उपभोक्ता सनिनिको अध्यि र्ा निजिे िोकेको 
उपभोक्ता सनिनिको सदस्यिे देिायका हर्षयिरु प्रस्ििु गिुय पिेछः 
(क) आयोजिाको कूि िागि 

(ख) उपभोक्तािाट व्यिोररिे िागिको पररिाण 



(ग) सबपादि गिुयपिे िखु्य िखु्य कािको हर्र्रण 

(घ) आयोजिा सबपन्न गिुय पिे अर्नध 

(ङ) आयोजिाको िानग िोहकएको साइट इन्चाजयको िाि पद र सबपकय  िबिर 

(च) उपभोक्ता र्ा अन्य सरोकारर्ािाको िफय िाट कुिै गिुासो भएिा त्यस्िो गिुासो राख सहकिे पदानधकारी 
र्ा कियचारीको िाि र सबपकय  िबिर । 

(३) यस दफा ििोम्जि गररिे काययक्रिको अध्यििा र्डाध्यि र्ा निजिे िोकेको िडा सनिनिको सदस्यिे 
गिेछ । 

(४) उपदफा (२) ििोम्जि काययक्रि र्ा आयोजिाको हर्र्रण प्रस्ििु गररसकेपनछ काययक्रिको अध्यििा 
गिे व्यम्क्तिे काययक्रिका सिभागीिरुिाई कुिै म्जज्ञासा र्ा सझुार् भए पािैपािो राख िगाउि ुपिेछ । 

(५) उपदफा (४) ििोम्जि प्राप्त भएका कुिै म्जज्ञासा र्ा सझुार्को सबिन्धिा उपभोक्ता सनिनिका 
सदस्यिरु र्ा अध्यििा गिे व्यम्क्तिे स्पि पािुय पिेछ । 

(६) उपदफा (१) ििोम्जि गररिे काययक्रिको उपम्स्थनि र छिफििा उठेका हर्षयिरु सिेि सिारे्श 
गरी निणयय ियार गिे व्यर्स्था सबिम्न्धि उपभोक्ता सनिनििे नििाउि ुपिेछ । 

(७) उपदफा (६) ििोम्जि गररएको निणयय उपभोक्ता सनिनििे सरुम्िि रुपिा राख्ख ुपिेछ र कायायियिे 
िागेको िखि र्ा भकु्तािीको िानग कागजाि पेश गदाय संिग्ि गिुय पिेछ । 

२८. सार्यजनिक परीिण गिुयपिेः (१) उपभोक्ता सनिनििे कायायियसँग भएको सबझौिा ििोम्जि िोहकएको 
कायय सबपन्न गररसकेपनछ सार्यजनिक परीिण गिुयपिेछ । 

(२) उपभोक्ता सनिनिको अध्यििे उपदफा (१) ििोम्जिको कायय सबपन्न सार्यजनिक परीिणको िानग 
र्डाध्यिसँग सिन्र्य गरी काययक्रि र्ा आयोजिाको सार्यजनिक परीिण ििुे निनि स्थाि र सिय िोकी 
उपम्स्थनिको िानग उपभोक्तािरुिाई सार्यजनिक सूचिा प्रसारण गिुयपिेछ 

(३) उपदफा (२) ििोम्जि सञ्चािि ििुे सार्यजनिक परीिण काययक्रििा उपभोक्ता सनिनिको अध्यि र्ा 
निजिे िोकेको सदस्यिे देिायका हर्षयिरु सहिि अिसूुम्च-११ ििोम्जिको आयोजिा र्ा काययक्रि सबिन्धी 
हर्र्रणको ढाँचा प्रस्ििु गिुय पिेछः 
(क) आयोजिाको उदे्दश्य 

(ख) आयोजिाको कूि िागि 

(ग) िािसबि निकासा भएको कूि रकि 

(घ) आयोजिा कायायन्र्र्यििा भएको कूि खचय 
(ङ) उपभोक्तािाट भएको सिभानगिाको कूि अंश 

(च) काययक्रि र्ा आयोजिा कायायन्र्यिको क्रििा परेका उजरुी र्ा गिुासोको हर्र्रण 



(छ) सबझौिा गररएको काि र सबपन्न भएको काि िीचको ििुिा 
(४) यस दफा ििोम्जिको सार्यजनिक परीिण काययक्रिको अध्यििा अध्यििा उपभोक्ता सनिनिको 
अध्यििे गिेछ । 

(५) यस दफा ििोम्जि सञ्चािि ििुे सािाम्जक परीिण काययक्रिको उपम्स्थनि छिफििा उठेका हर्षय र 
आयोजिाको सबिन्धिा गररएको निणयय सहििको अिसूुम्च-१२ ििोम्जिको हर्र्रण उपभोक्ता सनिनििे ियार 
गिुय पिेछ । 

(६) उपदफा (५) ििोम्जि ियार गररएको निणययको व्यिोरा उपम्स्थि उपभोक्तािरुिाई पढेर सिुाई 
काययक्रिको अध्यििा गिे व्यम्क्त र उपभोक्ता सनिनिका सम्चर्िे प्रिाम्णि गिुय पिेछ । 

(७) उपभोक्ता सनिनििे उपदफा (६) ििोम्जि प्रिाम्णि भएको निणयय अम्न्िि हकस्िा 
निकासा िाग गियको िानग कायायियिा पेश गिुय पिेछ । 

(८) सिजकिायिे अिसूुम्च-१६ अिसुारको ििूिा काययक्रि र अिसूुम्च-१७ििोम्जिको चेकनििको ियारी 
गरी सार्यजनिक परीिण काययक्रिको सिम्जकरण गिुयपिेछ। 

 

पररच्छेद - ३ 

गैरसरकारी संस्थािाट कायायन्र्यि ििु ेकाययक्रि र्ा आयोजिाको सार्यजनिक परीिण सबर्न्धी 
धयर्स्था 

२९. सार्यजनिक सूचिा प्रर्ाि गिुयपिेः (१) कुिै काययक्रि र्ा आयोजिा कायायन्र्यि गिय कायद्वदश 

पाएको निनििे साि द्वदिनभत्र काययक्रि र्ा आयोजिासँग सबिम्न्धि उपभोक्ता िथा सरोकारर्ािािरुिाई 
कायय प्रारबभ गिुय अम्घ काययक्रि र्ा आयोजिा सबिन्धी प्रारम्बभक जािकारीको िानग काययक्रििा उपम्स्थनि 
ििुपुिे निनि, स्थाि र सिय िोकी सबिम्न्धि गैरसरकारी संस्थािे सार्यजनिक सूचिा प्रर्ाि गिुय पिेछ । 

(२) उपदफा (१) ििोम्जिको काययक्रििा सबिम्न्धि र्डाको र्डाध्यि सहिि सबपूणय र्डा सदस्यिरुिाई 
सिेि आिन्त्रण गिुय पिेछ । 

(३) उपदफा (१) ििोम्जिको सार्यजनिक परीिण काययक्रििा काययक्रि आयोजिा गिे गैर सरकारी 
संस्थाको िफय िाट देिायका कुरािरु प्रस्ििु गिुय पिेछः 
(क) काययक्रि र्ा आयोजिाको उदे्दश्य 

(ख) काययक्रि र्ा आयोजिाको िाभग्रािीको हर्र्रण 

(ग) काययक्रि र्ा आयोजिाको कूि िागि 

(घ) काययक्रि र्ा आयोजिाको शरुु ििुे र सबपन्न ििुे निनि 

(ङ) कायायियिाट व्यिोररिे िजेट 

(च) गैरसरकारी संस्थािाट व्यिोररिे िजेट 



(छ) उपभोक्ताको िफय र्ाट व्यिोिुयपिे िागिको अंश र प्रकार 

(ज) काययक्रि र्ा आयोजिाको िखु्य िखु्य हक्रयाकिापिरु 

(४) उपदफा (३) ििोम्जिको प्रस्ििुीपनछ काययक्रििा सिभागी िाभग्रािीिरुिाईकाययक्रि र्ा आयोजिाको 
सबिन्धिा कुिै म्जज्ञासा र्ा सझुार् भए पािैपािो राख िगाउि ुपिेछ । 

(५) उपदफा (४) ििोम्जि िाभग्रािीिरुिाट राखेका म्जज्ञासा र्ा सझुार्को सबिन्धिा काययक्रिको 
आयोजकिाट स्पि पािुय पिेछ । 

(६) यस दफा ििोम्जिको काययक्रििा उपम्स्थि र्डा सनिनिका सदस्यिरुिाई काययक्रि र्ा आयोजिाको 
सबिन्धिा कायायियको िफय िाट आफ्िा कुरा राख सिय द्वदि ुपिेछ । 

३०. काययक्रि सबपन्न पश्चाि सार्यजनिक परीिण गिुयपिेः (१) कायायियसँगको सबझौिा ििोम्जिको 
काि सबपन्न भएपनछ काययक्रि र्ा आयोजिा सञ्चािि गिे गैरसरकारी संस्थािे सार्यजनिक परीिण 
काययक्रििा उपम्स्थनिको िानग निनि स्थाि र सिय िोकी सार्यजनिक सूचिा प्रर्ाि गिुय पिेछ । 

(२) उपदफा (१) ििोम्जिको काययक्रििा र्डाअध्यि िगायि र्डा सनिनिका सदस्यिाई आिन्त्रण गिुय 
पिेछ । 

(३) उपदफा (१) ििोम्जिको सार्यजनिक परीिणिा अिूसमु्च-११ ििोम्जिको यथाथय हर्र्रण प्रस्ििु गिुय 
पिेछ । 

(४) उपदफा (३) ििोम्जिको प्रस्ििुीकरणिा उपभोक्ता र्ा िाभग्रािी र गैरसरकारी 
संस्थािाट भएको िगािी िथा कायायियिाट िािसबि प्राप्त भएको रकिको हर्र्रण सिेि प्रस्ििु गिुयपिेछ 
। 

(५) काययक्रि सञ्चािि गिे गैरसरकारी संस्थािे यस दफा ििोम्जि ििुे सार्यजनिक परीिण काययक्रिको 
उपम्स्थनि र निणयय सहिि अिसूुम्च-१२ अिसुारको प्रनिरे्दि ियार गिुय पिेछ 

(६) उपदफा (५) ििोम्जि ियार भएको हर्र्रण र निणयय गैरसरकारी संस्थािे िजेट निकासाको िानग 
कायायियिा पेश गिुय पिेछ । 

(७) सिजकिायिे अिसूुम्च-१६ अिसुारको ििूिा काययक्रि र अिसूुम्च-१७ििोम्जिको चेकनििको ियारी 
गरी सार्यजनिक परीिण काययक्रिको सिम्जकरण गिुयपिेछ । 

 

पररच्छेद - ४ 

नििायण व्यर्सायीिाट सञ्चािि ििु ेआयोजिाको सार्यजनिक परीिण सबर्न्धी व्यर्स्था 
३१. सार्यजनिक परीिण गिय म्जबिेर्ारीः (१) नििायण व्यर्सायी िाफय ि संचानिि भौनिक पूर्ायधार नििायण 
सबिन्धी आयोजिािरूको सार्यजनिक परीिण गिे म्जबिेर्ारी सो आयोजिाको रेखदेख िथा अिगुििको 
िानग कायायियिाट िोहकएको प्राहर्नधक कियचारीको ििुेछ । 



(२) उपदफा (१) ििोम्जि गररिे सार्यजनिक परीिण काययक्रििा नििायण व्यर्सायीको प्रनिनिनधिाई 
अनिर्ायय उपम्स्थि गराउि ुपिेछ । 

३२. नििायण प्रारबभ ििुपुर्य सार्यजनिक जािकारी द्वदिपुिेः (१) नििायण व्यर्सायी िाफय ि सञ्चािि ििुे 
आयोजिाको िानग कायायियसँग सबझौिा भइसकेपनछ आयोजिा नििायण स्थििा आयोजिाका 
िाभग्रािी व्यम्क्तिरुको उपम्स्थनििा आयोजिाको हर्स्ििृ हर्र्रण द्वदिपुिेछ । 

(२) उपदफा (१) ििोम्जिको जािकारी द्वदिका िानग ििुे काययक्रििा आयोजिाको रेखदेख िथा 
अिगुििको िानग िोहकएको प्राहर्नधक कियचारीिे सबिम्न्धि नििायण व्यर्सायीसँगको सिन्र्यिा 
आयोजिाको िाभग्रािी व्यम्क्तिरुिाई उपम्स्थनिको िानग निनि, स्थाि र सिय िोकी सार्यजनिक सूचिा प्रर्ाि 
गिुयपिेछ । 

(३) उपदफा (२) र्िोम्जिको काययक्रििा आयोजिा सञ्चािि ििुे र्डाका र्डा सनिनिका पदानधकारीिरु र 
आर्श्यकिा अिसुार प्रिखु / अध्यि र उपाध्यि / उपप्रिखु सिेििाई आिन्त्रण गिुय पिेछ । 

(४) उपदफा (२) ििोम्जि ििुे काययक्रििा प्राहर्नधक कियचारीिे देिायका हर्षयिरु प्रस्ििु गिुय पिेछः 
(क) आयोजिाको कूि िागि, 

(ख) आयोजिा शरुुििुे र सबपन्न ििुे अर्नध, 

(ग) आयोजिाको िखु्य िखु्य अपेम्िि उपिम्धध, 

(घ) आयोजिाको नििायण व्यर्सायीको िाि र नििायण व्यर्सायीको स्थािीय प्रनिनिनधको िािथर ठेगािा र 
सबपकय  िबिर, 

(ङ) कायायियको िफय िाट रेखदेख र अिगुििको िानग िोहकएको प्राहर्नधक कियचारीको िाि पद र सबपकय  
िबिर, 

(च) आयोजिा कायायन्र्यिको सबिन्धिा गिुासो र्ा सझुार् द्वदि सहकिे पदानधकारीको िाि पद र सबपकय  
िबिर । 

(५) उपदफा २ ििोम्जिको काययक्रििा आयोजिाका िाभग्रािीिरुिाई आयोजिासँग सबिम्न्धि हर्षयिा 
कुिै म्जज्ञासा र्ा सझुार् भए द्वदिे अर्सर उपिधध गराउि ुपिेछ । 

(६) उपदफा २ ििोम्जिको काययक्रििा नििायण व्यर्सायीिे िोहकएको सियिा िै काि सबपन्न गिे 
प्रनििर्द्िा जिाउि िगाउि ुपिेछ । 

(७) यस दफा ििोम्जि ििुे काययक्रििा उपम्स्थि ििुे पदानधकारी, नििायण व्यर्सायीको प्रनिनिनध िथा 
आयोजिाका िाभग्रािीिरुको उपम्स्थनि पमु्स्िका ियार गरी राखे म्जबिेर्ारी प्राहर्नधक कियचारीको ििुेछ । 

३३. आयोजिाको नििायण सबपन्नपनछ सार्यजनिक परीिण गिुयपिेः (१) आयोजिाको नििायण सबपन्न पश्चाि 
सबिम्न्धि आयोजिाको सार्यजनिक परीिण गिुयपिेछ । 



(२) उपदफा (१) ििोम्जि ििुे सार्यजनिक परीिण काययक्रििा सबिम्न्धि प्राहर्नधक कियचारीिे नििायण 
व्यर्सायीसँगको सिन्र्यिा आयोजिाका िाभग्रािी व्यम्क्तिाई उपम्स्थि ििु निनि स्थाि र सिय िोकी 
कबिीिा साि द्वदि अगारै् सार्यजनिक सूचिा प्रर्ाि गिुय पिेछ । 

(३) उपदफा (२) ििोम्जिको सार्यजनिक परीिण काययक्रििा आयोजिा सञ्चािि 

भएको र्डाको र्डा सनिनिका सदस्यिरु र आर्श्यकिा अिसुार अध्यि / प्रिखु र्ा उपाध्यि / 
उपप्रिखुिाई आिन्त्रण गिुय पिेछ । 

(४) उपदफा (२) ििोम्जिको काययक्रििा नििायण व्यर्सायीको प्रनिनिनधिे आयोजिाको सबिन्धिा निबि 
हर्षयिरु सहिि अिसूुम्च-१३ ििोम्जिको हर्र्रणको ढाँचािा प्रस्ििु गिुयपिेछः 
(क) आयोजिा शरुु भएको निनि, 

(ख) आयोजिाको कूि खचय, 
(ग) आयोजिा स्र्ीकृि नडजाइि इहििेट अिसुार सबपन्न भए िभएको, 
(घ) आयोजिासँग सबर्म्न्धि िखु्य िखु्य हर्षयिरु । 

(५) उपदफा (२) ििोम्जिको काययक्रििा प्राहर्नधक कियचारीिे नििायण व्यर्सायीका 
प्रनिनिनधको प्रस्िनुिपनछ देिायका प्रश्निरू राखी खिुा छिफिको िाध्यििाट सिभागीिरूको प्रनिहक्रया निि ु
पिेछः 
(क) आयोजिा संचािि गिे नििायण व्यर्सायीिे प्रस्ििु गरे अिसुारको आयोजिा सबपन्न भए िभएको 
(ख) आयोजिा िोहकएको सियिा शरुु िथा सबपन्न भए/िभएको 
(ग) आयोजिा र्ा काययक्रि कायायन्र्यि प्रारबभििु ुअम्घ सार्यजनिक जािकारी द्वदिे कायय भए / िभएको 
(घ) आयोजिािा काि गिे व्यम्क्तिे ज्यािा पाए िपाएको 
(ङ) आयोजिािा प्रयोग भएका सािग्रीिरू गणुस्िरीय भए िभएको 
(च) अिगुिि सनिनि िथा सबिम्न्धि प्राहर्नधक कियचारीिाट सिय सियिा अिगुिि िथा निरीिण भए 
िभएको 
(छ) अिगुिि िथा निरीिण पश्चाि ्प्राप्त सझुार्िरू कायायन्र्यि भए िभएको 
(ज) प्राहर्नधकिाट द्वदइएका सल्िाि र सझुार्िरू उपयकु्त भए िभएको । 

(६) उपदफा (५) ििोम्जि काययक्रिका सिभागीिरुिे प्रस्ििु गरेका हर्चारिरूिाई प्राहर्नधक कियचारी र 
नििायण व्यर्सायीिे प्रनिहक्रया द्वदिे व्यम्क्तको िाि सहिि हटपोट गिुयपिेछ र सिभागीिे प्रस्ििु गरेका 
प्रनिहक्रया िथा सझुार्िानथ नििायण व्यर्सायी एरं् प्राहर्नधक कियचारीिे थप स्पि पािुय पिेछ। 



(७) यस दफा ििोम्जि सञ्चािि ििुे काययक्रििा उपम्स्थि पदानधकारी िथा िाभग्रािी व्यम्क्तिरुको 
उपम्स्थनि पमु्स्िका ियार गरी उपदफा (५) ििोम्जि प्राप्त प्रनिहक्रया सिेि सिारे्श गरी अिसूुम्च-१४ 
अिसुारको ढाँचािा हर्र्रण ियार गिे म्जबिेर्ारी सबिम्न्धि प्राहर्नधक कियचारीको ििुेछ । 

(८) यस दफा ििोम्जि सञ्चािि ििुे सार्यजनिक परीिण काययक्रि सञ्चािि गदाय अिसूुची-१५ ििोम्जिको 
आचारसंहििा सिभागीिरुिे पाििा गिुयपिेछ ।(९) सिजकिायिे अिसूुम्च-१६ अिसुारको ििूिा काययक्रि र 
अिसूुम्च-१७ििोम्जिको चेकनििको ियारी गरी सार्यजनिक परीिण काययक्रिको सिम्जकरण गिुयपिेछ। 

पररच्छेद - ५ 

सार्यजनिक परीिण सबिन्धी अन्य व्यर्स्था 
३४. गिुासोिरु प्रस्ििु गिुयपिेः दफा ३४ ििोम्जिको सार्यजनिक परीिण काययक्रििा आयोजिासँग 
सबिम्न्धि हर्षयिा पदानधकारी, अिगुिि सनिनि िथा कायायियिा निम्खि र्ा िौम्खक रुपिा कुिै गिुासो 
प्राप्त भएको भए काययक्रिको सिजकिायिे सो सिेि प्रस्ििु गिुय पिेछ । 

३५. गैरसरकारी संघसंस्थािाई पररचािि गिय सक्िःे (१) यस काययहर्नध ििोम्जिको सार्यजनिक परीिण 

काययक्रि सञ्चाििको िानग कायायियिे प्रचनिि कािूि ििोम्जि सािदुाहयक संस्था, गैर सरकारी संस्था र्ा 
अन्य संघ संस्थािाई पररचािि गिय सक्िेछ। 

(२) उपदफा (१) ििोम्जि सार्यजनिक परीिण काययक्रिको िानग गैरसकारी संस्था पररचािि गरेको 
अर्स्थािा काययक्रिको िानग सूचिा प्रर्ाि गिे, पदानधकारी, कियचारी िथा नििायण व्यर्सायीका प्रनिनिनधिाई 
काययक्रििा उपम्स्थनिको िानग अिरुोध गिे, काययक्रिको सञ्चािि िथा सिजीकरण गिे, उपम्स्थनि पमु्स्िका 
ियार गिे, निणयय ियार गिे र काययक्रिको प्रनिरे्दि ियार गिे म्जबिेर्ारी सिेि सोिी संस्थाको ििुेछ । 

३६. नििायण सबपन्न पश्चािको सार्यजनिक परीिण िभई आयोजिाको फरफारक िििुःे यस काययहर्नध 
ििोम्जि आयोजिा नििायण सबपन्न पश्चािको सार्यजनिक परीिण िभई आयोजिाको फरफारक िथा अम्न्िि 
हकस्िा भकु्तािी ििुे छैि । 

३७. आयोजिास्थििा सूचिा पाटी राख ुपिेः कायायियिाट संचािि ििुे काययक्रि र्ा आयोजिाको नििायण 
स्थििा नििायणसँग सबिम्न्धि उपभोक्ता सनिनि, गैर सरकारी संस्था र्ा व्यर्सायीिे अिसूुची-१८ ििोम्जिको 
आयोजिा सूचिा पाटी राख ुपिेछ । 

३८. सार्यजनिक सिुरु्ाई गिुयपिेः (१) यस पररच्छेद ििोम्जि सार्यजनिक परीिण गिुयपिे आयोजिािध्ये 
ििरु्षीय आयोजिािरुको सार्यजनिक सिुरु्ाई सिेि गिुय पिेछ । 

(२) उपदफा (१) ििोम्जि कुिै आयोजिाको सार्यजनिक सिुरु्ाई गरेको भए पनि उक्त आयोजिाको 
सार्यजनिक परीिण गिुय पिेछ । 



३९. सार्यजनिक परीिणिा प्राप्त सझुार्िाई पषृ्ठपोषणको रुपिा नििेः सार्यजनिक परीिणको क्रििा 
सिभागीिरूिे व्यक्त गरेका हर्चारिाई कायायियिे पषृ्ठपोषणको रुपिा नििेछ । 

४०. यथाथय हर्र्रण पेश गिुयपिेः यस भाग ििोम्जि सार्यजनिक परीिण काययक्रििा आयोजिासँग 
सििम्न्धि पििे ियार गरेको आनधकाररक हर्र्रण िात्र प्रस्ििु गिुयपिेछ । 

४१. सार्यजनिक परीिणको िानग आर्श्यक िजेट व्यर्स्थाः यस भाग ििोम्जि गररिे सार्यजनिक परीिणको 
िानग आर्श्यक िजेट सबिम्न्धि आयोजिाको िानग छुयाइएको कम्न्टन्जेन्सीको रकििाट प्रचनिि कािूि 
ििोम्जि उपिधध गराउि सहकिेछ । 

पररच्छेद - ६ 

हर्हर्ध 

४२. प्रनिरे्दि पेश गिुयपिेः यस काययहर्नध ििोम्जि गररिे सार्यजनिक परीिणको एहककृि प्रनिरे्दि 
उपाध्यि / उपप्रिखुिे काययपानिका िैठकिा प्रस्ििु गिुयपिेछ । 

४३. अन्य निकायिरुर्ाट यस सार्यजनिक परीिण हर्नधको प्रयोगः गाउँपानिका / िगरपानिका िेत्र नभत्र 
काययक्रि र्ा आयोजिा संचािि गदाय गैर सरकारी संस्था िथा अन्य सार्यजनिक संस्था िथा निकायिरूिे 
पनि यस काययहर्नध ििोम्जि सार्यजनिक परीिण गिे व्यर्स्था नििाउि ुपिेछ । 

४४. अनभिखुीकरण सबिन्धी व्यर्स्थाः (१) कायायियिे काययक्रि र्ा आयोजिा कायायन्र्यिको िानग 

सबझौिा भइसकेपनछ अिसूुम्च-१० अिसुारको हर्षयर्स्ि ुसिेि सिारे्श गरी उपभोक्ता सनिनिको म्जबिेर्ारी, 
सार्यजनिक परीिणको हर्नध, प्राहर्नधक कियचारीको म्जबिेर्ारी, रकि निकासाको िानग आर्श्यक कागजाि, 

काि सबपन्न गिुय पिे सिय सीिा सिेिको जािकारी द्वदि उपभोक्ता सनिनिका अध्यि उपाध्यि सम्चर् र 
कोषाध्यििाई एकद्वदिे अभीिखुीकरण गिेछ । 

(२) यस्िो अनभिखुीकरण काययक्रि कायायियिे यो काययहर्नध ििोम्जि सार्यजनिक परीिण गिुयपिे भिी 
िोहकएका निकाय र्ा व्यम्क्तिरुिाई पनि सञ्चािि गिेछ । 

(३) उपदफा (१) ििोम्जि ििुे अनभिमु्खकरण काययक्रििा प्रस्ििु गिे हर्षयको ढाँचा अिसूुची-१० 
ििोम्जि ििुेछ । 

भाग-५ 

सार्यजनिक सिुरु्ाई काययहर्नध 

पररच्छेद-१ 

िागररक िडापत्र सबिन्धी व्यर्स्था 
४५. िागररक िडापत्र राखपुिेः (१) कायायियिे आफ्िो कायायिय िािानभत्र सिैिे देखे स्थाििा िागररक 
िडापत्र राख्न ुपिेछ। 



(२) उपदफा (१) ििोम्जिको िागररक िडापत्रिा देिायका हर्षय उल्िेख भएको ििुपुिेछः 
(क) गाउँपानिका / िगरपानिकािे ऐि, नियि ििोम्जि द्वदिे सेर्ा सहुर्धाको हर्र्रण, 

(ख) सेर्ा सहुर्धा प्रदाि गिय िाग्िे सियार्नध, 

(ग) सेर्ा सहुर्धा प्रदाि गिे म्जबिेर्ार काययकि िथा कियचारी, 
(घ) सेर्ाग्रािीिे िोहकएको सेर्ा सहुर्धा प्राप्त गिय आर्श्यक कागजाि, 

(ङ) शूल्क दस्िूर िाग्िे भए सोको हर्र्रण, 

(च) शूल्क दस्िूर ििाग्ि ेभएिा सोिी व्यिोरा, 
(छ) सेर्ा सहुर्धा उपिधध / प्रदाि ििुे काययकिको िथा कियचारीको िबिर र्ा संकेि, 

(ज) उजरुी सनेु्न अनधकारी र्ा िि, 

(झ) गाउँपानिका / िगरपानिकाको टेनिफोि िं., इिेि र रे्भसाइट, 

(ज) गिुासो, पीर िकाय राखे फोि िं., कियचारी र इिेि ठेगािा, र 

(ट) िागररक र्डापत्र ििोम्जि सेर्ा प्रदाि गिय िसके सेर्ाग्रािीिाई प्रदाि गररिे 
ििीपूनियको हर्र्रण, 

(ठ) काययपानिकािे िोकेका अन्य आर्श्यक कुरा । 

(३) कायायियिे उपदफा (१) ििोम्जिको िागररक िडापत्रिा उल्िेख भएका िखु्य िखु्य हर्षयिरु 
सिारे्श गरी कायायिय पररसरिा नडम्जटि िडापत्र सिेि राख ुपिेछ । 

(४) उपदफा (१) ििोम्जिको िागररक िडापत्रिा सङ्घ िथा प्रदेश कािूि ििोम्जि प्रदाि गररिे सेर्ाको 
िानग सबिम्न्धि कािूि ििोम्जि िोहकएका हर्र्रणिरु राख ुपिेछ । 

४६. िागररक िडापत्रिा संशोधि गिय सहकिःे (१) कायायियिे दफा ४५ को उपदफा (२) िा उम्ल्िम्खि 
हर्षयका हर्र्रणिा कुिै पररर्ियि भएिा िागररक िडापत्रको संशोधि गिेछ । 

(२) उपदफा (१) र्िोम्जिको ििुे संशोधििा िागररक र्डापत्रिा सिारे्श गिुयपिे ियाँ हर्षय भएिा 
सोसिेि सिारे्श गरी अध्यार्नधक गिुय पिेछ । 

पररच्छेद-२ 

सार्यजनिक सिुरु्ाई सबर्न्धी व्यर्स्था 
४७. सार्यजनिक सिुरु्ाई गिुयपिेः (१) काययपानिकाको कायायिय र र्डा कायायियिे आनथयक र्षयको 
प्रत्येक चौिानसक अर्नधिा काययियिाट सञ्चानिि सबपणुय योजिा, काययक्रि िथा सेर्ा प्रर्ािको सार्यजनिक 
सिुरु्ाई गिुयपिेछ । 



(२) उपदफा (१) ििोम्जि ििुे काययपानिकाको कायायियको सार्यजनिक सिुरु्ाईिा अध्यि / प्रिखु, 

उपाध्यि / उपप्रिखु, प्रिखु प्रशासकीय अनधकृि र र्डा कायायियको सार्यजनिक सिुरु्ाईिा र्डा सनिनिका 
सदस्यिरु र र्डा सम्चर् सिभागी ििु ुपिेछ। 

िर अध्यि / प्रिखु प्रिखु, प्रशासकीय अनधकृि र र्डा अध्यि काययिेत्र िाहिर रिेको अर्स्थािा त्यस्िो 
पदानधकारीको स्थाििा क्रिशः उपाध्यि/उपप्रिखु, कायायियको र्ररष्ठ कियचारी र र्डा सनिनिको सदस्य 
सिभागी ििुे गरी सार्यजनिक सिुरु्ाई गिय यस दफािे िाधा पयुायएको िानििे छैि । 

(३) उपदफा (१) ििोम्जिको सार्यजनिक सिुरु्ाईिा हर्षयगि शाखा / कायायियका प्रिखुिरु सिेि 
सिभागी ििु ुपिेछ । 

(४) उपदफा (१) िा जिुसुकैु कुरा िेम्खएको भएिा पनि कािको म्जबिेर्ारी अिसुार हर्षयगि 
शाखा/कायायिय र्ा कुिै काययक्रि िथा आयोजिाको िानग छुटै्ट सार्यजनिक सिुरु्ाई काययक्रि गिे गरी 
काययपानिकािे निणयय गिय सक्िेछ । 

(५) सङ्घ िथा प्रदेश सरकारिाट प्राप्त सशिय अिदुाििाट सञ्चानिि काययक्रि र्ा आयोजिाको िानग उपिधध 
गराइएको शियिा सार्यजनिक सिुरु्ाई गिुयपिे भिी उल्िेख भएको अर्स्थािा सोिी ििोम्जि र उल्िेख 
िभएको अर्स्थािा दफा (१) ििोम्जिको सार्यजनिक सिुरु्ाईिा िै त्यस्िो काययक्रि र्ा आयोजिाको हर्षय 
सिारे्श गररिेछ । 

(६) उपदफा (१) ििोम्जिको सार्यजनिक सिुरु्ाईिा कायायियिे सिै सरोकारर्ािािरु सिभागी ििसुक्िे 
गरी काययक्रि सञ्चािि ििुे निनि, स्थाि र सिय िोकी कबिीिा साि द्वदि अगारै् सार्यजनिक सूचिा प्रर्ाि 
गिुय पिेछ । 

(७) यस दफा ििोम्जि सञ्चािि ििुे सार्यजनिक सिुरु्ाईिा सञ्चार िाध्यिका प्रनिनिनधिरुिे सिज रुपिा 
उपम्स्थि ििु, िस्िीर िथा नभनडयो म्खच्ि र प्रत्यि प्रशारण गिय पाउिेछि । 

४८. सेर्ाग्रािीको अनभिि निि ुपिेः (१) कायायियिे सार्यजनिक सिुरु्ाई गिुय अगारै् कबिीिा साि द्वदिको 
कायायिय सियिा सेर्ा निि आएका सेर्ाग्रािीिरुिाट अिसूुची-१९ ििोम्जिको ढाँचािा िागररक प्रनिरे्दि 
पत्र र अिसूुची-२० ििोम्जिको ढाँचािा र्हिगयिि अनभिि निि ुपिेछ । 

(२) कायायियिे उपदफा (१) ििोम्जि अनभिि द्वदिे सेर्ाग्रािीिरुिाई सार्यजनिक सिुरु्ाई काययक्रििा 
उपम्स्थनिको िानग अिरुोध गिेछ । 

४९. सार्यजनिक सिुरु्ाईका हर्षयर्स्िःु यस काययहर्नध ििोम्जि गररिे सार्यजनिक सार्यजनिक सिुरु्ाईिा 
देिाय ििोम्जिका हर्षयर्स्ि ुप्रस्ििु गररिेछः 
(क) अम्घल्िो पटकको सार्यजनिक सिुरु्ाईिा प्रनििर्द्िा व्यक्त गररएका हर्षय र त्यस्िा हर्षयिा भए गरेका 
प्रयास, 



(ख) िागररक प्रनिरे्दि पत्र र िहिगयिि अनभििको िनिजा, 
(ग) सेर्ा प्रर्ािका सबिन्धिा प्राप्त जिगिुासो र सझुार्को हर्र्रण र त्यस्िा हर्षयिा भए गरेका प्रयास, 

(घ) अिगुिि सनिनिको प्रनिरे्दिका िखु्य िखु्य हर्षयिरु, 

(ङ) सार्यजनिक परीिण प्रनिरे्दिका िखु्य िखु्य हर्षयिरु, 

(च) सािाम्जक प्रनिरे्दिको िखु्य हर्षयिरु, 

(छ) गाउँपानिका/िगरपानिकाको िीनि योजिा िथा काययक्रि र िजेट, 

(ज) सङ्घ िथा प्रदेश सरकारिाट प्राप्त अिदुाििा सञ्चानिि काययक्रि िथा आयोजिािरु 

 

५०. व्यम्क्त र्ा गैरसरकारी संस्थािाई पररचािि गिय सक्िःे (१) कायायियिे दफा ४८ ििोम्जि 

सेर्ाग्रािी िहिगयिि अनभिि र िागररक प्रनिरे्दि पत्र सङ्किि गियको िानग कुिै व्यम्क्त र्ा गैरसरकारी 
संस्थािाई पररचािि गिय सक्िेछ । 

(२) यस काययहर्नध ििोम्जि ििुे सार्यजनिक सिुरु्ाईको व्यर्स्थापि गिय िथा सिजीकरण गियको िानग 
प्रचनिि खररद कािूि ििोम्जि कुिै व्यम्क्त र्ा गैरसरकारी संस्थािाई पररचािि गिय सहकिेछ । 

५१. सार्यजनिक सिुरु्ाईको िाग गिय सक्िःे (१) जिप्रनिनिनध, उपभोक्ता िथा साझेदार संस्थािे कुिै 

आयोजिा हर्शेष र्ा सार्यजनिक िित्र्को हर्षयिा सार्यजनिक सिुरु्ाई गिय कायायियिा अिरुोध गिय 
सक्िेछि । 

(२) उपदफा (१) ििोम्जि सार्यजनिक सिुरु्ाई िाग भएको अर्स्थािा कायायियिे एक िहििानभत्र 
सबिम्न्धि आयोजिा र्ा सार्यजनिक िित्र्को हर्षयिा सार्यजनिक सिुरु्ाई गिेछ । 

५२. काययक्रि र्ा आयोजिा शरुुििु ुभन्दा अगारै् सार्यजनिक सिुरु्ाई गिय सहकिःे दीघयकािीि िीनि िथा 
योजिा र्ा ििरु्षीय आयोजिाको स्र्ीकृनि र आनथयक, सािाम्जक र र्ािार्रणीय िेत्रिा दीघयकािीि प्रभार् 
पािे कुिै काययक्रिको स्र्ीकृनि पश्चाि त्यस्िो िीनि, योजिा, आयोजिा र्ा काययक्रिको उदे्दश्य, िि, अपेम्िि 
उपिम्धध र कायायन्र्यि प्रकृयाको सबिन्धिा काययक्रि र्ा आयोजिा शरुुििु ुभन्दा अगारै् सार्यजनिक 
सिुरु्ाई गिय सहकिेछ । 

५३. म्जबिेर्ार पदानधकारीिे सबिोधि गिुयपिेः (१) यस काययहर्नध ििोम्जि गररिे सार्यजनिक सिुरु्ाईको 
क्रििा उठेका म्जज्ञासा सझुार् र गिुासोको सबिन्धिा काययक्रििा सिभागी म्जबिेर्ार पदानधकारीिे 
सबिोधि गिुय पिेछ । 

(२) उपदफा (१) ििोम्जि सार्यजनिक सिुरु्ाईको क्रििा उठेका म्जज्ञासा सझुार् र गिुासोको सबिोधि 
गदाय सबिम्न्धि पदानधकारी कियचारी र्ा हर्ज्ञको सझुार् नििे व्यर्स्था कायायियिे नििाउिेछ । 

पररच्छेद - ३ 

सार्यजनिक सिुरु्ाईको प्रकृया 



५४. सिजकिाय िोक्ि ुपिेः (१) यस काययहर्नध ििोम्जि गररिे सार्यजनिक सिुरु्ाईका िानग कायायियिेएक 
जिा सार्यजनिक सिुरु्ाई सिजकिाय िोक्िेछ । 

(२) कायायियिे दफा ५० को उपदफा (२) ििोम्जि सिजीकरणको िानग व्यम्क्त र्ा संस्थािाई पररचािि 
गरेको अर्स्थािा त्यस्िो व्यम्क्त र्ा संस्थासँगको सिन्र्यिा सार्यजनिक सिुरु्ाई सिजकिाय िोक्िेछ । 

५५. सार्यजनिक सिुरु्ाई काययक्रि सञ्चािि गिेः (१) दफा ५४ ििोम्जि िोहकएको सिजकिायिे 

देिायका कुरािा ध्याि द्वदई सार्यजनिक सिुरु्ाई काययक्रि सञ्चािि गिेछः 
(क) म्शि एरं् हर्ियशीि भाषाको प्रयोग गिे, 

(ख) निष्ट्पि रुपिे िध्यस्थिा गिे 

(ग) िहििा जिजानि िथा हपछनडएका र्गयिाई आफ्िा भिाइ राख प्रोत्साहिि गिे, 

(घ) सिभागीिे व्यक्त गरेका हर्चारिा प्रनिर्ाद िगिे, 

(ङ) प्राप्त सझुार्, प्रनिहक्रया िथा हटप्पणीिाई सकारात्िक रुपिा नििे, 
(च) व्यम्क्त र्ा संस्थाको सार्यजनिक ियायदा र म्शिाचारिाई कायि राखे, 

(छ) सिभानगको कुरा काटी आफ् िो भिाई िराखे र 

(ज) हर्षय र्स्ििुा केम्न्रि रिी छिफि गराउिे । 

(२) यस काययहर्नध ििोम्जि सञ्चािि ििुे सार्यजनिक सिुरु्ाई काययक्रिको ढाँचा 
अिसूुची-२१ ििोम्जि ििुेछ। 

(३) सिजकिायिे यस काययहर्नध ििोम्जि सार्यजनिक सिुरु्ाई काययक्रि सञ्चािि गदाय काययक्रिका 
सिभागीिरुिाई अिसूुची-२२ ििोम्जिको आचारसंहििा पाििा गराउि ुपिेछ । 

(४) सिजकिायिे यस काययहर्नध ििोम्जि सार्यजनिक सिुरु्ाई काययक्रि सबपन्न भएको निनििे साि द्वदि 
नभत्र अिसूुची-२३ ििोम्जिको ढाँचािा कायायियिा प्रनिरे्दि द्वदि ुपिेछ। 

(५) उपदफा (४) ििोम्जिको प्रनिरे्दि त्यसपनछ िस्िे काययपानिका िैठकिा छिफिको िानग प्रिखु 
प्रशासकीय अनधकृििे प्रस्ििु गिुय पिेछ। 

५६. िजेट व्यर्स्था गिेः (१) यस काययहर्नध ििोम्जि गररिे सार्यजनिक सिुरु्ाईको िानग आर्श्यक पिे 
िजेट र्ाहषयक काययक्रि िथा िजेटिा सिारे्श गररिेछ । 

(२) कायायियिे उपदफा (१) ििोम्जिको िजेट प्रचनिि सार्यजनिक खररद कािूि ििोम्जि खचय गिेछ । 

(३) उपदफा (२) ििोम्जि भएको खचयको हर्र्रण सिजकिायिे सार्यजनिक सिुरु्ाई काययक्रििा सिेि 
सार्यजनिक गिुयपिेछ । 



५७. अन्य सार्यजनिक निकायिे सार्यजनिक सिुरु्ाई गिुयपिेः गाउँपानिका / िगरपानिका काययिेत्र नभत्र 
काययक्रि सञ्चािि गिे गैर सरकारी संस्था िथा अन्य सार्यजनिक निकायिरूिे कायायियसँग सिन्र्य गरी 
यसै काययहर्नध ििोम्जि सार्यजनिक सिुरु्ाई गिुय पिेछ। 

भाग - ६ 

हर्हर्ध 

५८. प्रर्क्ता िोक्िःे (१) काययपानिकािे काययपानिकाका सदस्यिध्येिाट एक जिािाई प्रर्क्ता िोक्िेछ । 

(२) उपदफा (१) ििोम्जि िोहकएको प्रर्क्तािे काययपानिका िैठकका निणययिरु िैठक िसेको िीि द्वदि 
नभत्र सार्यजनिक गिेछ । 

५९. सूचिा अनधकारी िोक्िःे (१) अध्यि/प्रिखुिे प्रिखु प्रशासकीय अनधकृिको नसफाररसिा 
काययपानिकाको कायायियका एकजिा अनधकृि कियचारीिाई सूचिा अनधकारी िोक्िेछ । 

(२) उपदफा (१) ििोम्जि िोहकएको सूचिा अनधकारीिे सूचिाको िक सबिन्धी ऐि २०६४ िथा 
सूचिाको िक सबिन्धी नियिार्िी २०६५ िे िोकेको प्रकृया ििोम्जि सूचिा िाग गिे व्यम्क्त र्ा 
निकायिाई काययपानिका िथा कायायियका निणयय िथा निणययसँग सबिम्न्धि कागजाििरु उपिधध गराउिे 
छ। 

(३) उपदफा (२) िा जिुसकैु कुरािरु िेम्खएको भएिा पनि प्रचनिि कािूि ििोम्जि गोप्य राख ुपिे भिी 
िोहकएका हर्षयिरु सूचिा अनधकारीिे कुिै व्यम्क्त र्ा निकायिाई उपिधध गराउि सक्िे छैि। 

६०. आबदािी र खचय सार्यजनिक गिुयपिेः (१) कायायियिे प्रत्येक िहििाको साि गिेनभत्र अम्घल्िो 
िहििासबि भएको आबदािी र खचयको हर्र्रण सार्यजनिक गिुय पिेछ । 

(२) र्डा कायायिय िथा हर्षयगि शाखािे उपदफा (१) ििोम्जि सार्यजनिक गरेको आबदािी र खचयको 
हर्र्रण सार्यजनिक गरेको िीि द्वदि नभत्र काययपानिकाको कायायियिा पठाउि ुपिेछ । 

६१. चौिानसक सिीिा गिेः (१) काययपानिकािे काययपानिकाको कायायिय, र्डा कायायिय र हर्षयगि 
कायायियका प्रिखुिरुसँग प्रत्येक चौिानसक अर्नध सिाप्त भएको निनििे पन्र द्वदि नभत्र चौिानसक सिीिा 
गिेछ । 

(२) उपदफा (१) ििोम्जिको चौिानसक सिीिािा सिीिा अर्नधको देिायका हर्षयिानथ सिीिा 
गरहकिेछः 
(क) सिीिा अर्नधको आबदािी र खचयको अर्स्था, 
(ख) स्र्ीकृि र्ाहषयक कायययोजिा कायायन्र्यिको अर्स्था, 
(ग) कायायियिा प्राप्त गिुासो र सोको सिाधािको िानग गररएका काययको हर्र्रण, 

(घ) सार्यजनिक सिुरु्ाईिा उठेका िखु्य िखु्य हर्षयिरुको हर्र्रण, 



(ङ) सार्यजनिक परीिणका हर्षयिरु, 

(च) सािाम्जक परीिण प्रनिरे्दििे द्वदएका सझुार्िरु, 

(छ) अिगिि सनिनििे गरेका काययिरुको प्रनिरे्दि, 

(ज) रकिान्िर सबिन्धी हर्र्रण, 

(झ) म्जल्िा सिन्र्य सनिनििाट प्राप्त सझुार्िरु । 

(अ) काययपानिकािे िोहकद्वदएका अन्य हर्षयिरु । 

(३) उपदफा (१) ििोम्जिको सिीिािाट काययपानिकािे कायायियिाई आर्श्यक निदेशि द्वदि सक्िछे र 
त्यस्िो निदेशिको पाििा गिुय सबिम्न्धि कायायिय र कायायिय प्रिखुको कियव्य ििुेछ । 

(४) यस दफा ििोम्जि भएको चौिानसक सिीिाको प्रनिरे्दि त्यस्िो सिीिा सबपन्न भएको निनििे पन्र 
द्वदिनभत्र कायायियको रे्र्साइट र प्रर्क्ता िाफय ि सार्यजनिक गररिेछ । 

६२.र्ाहषयक सिीिा गिेः (१) काययपानिकािे काययपानिकाको कायायिय र्डा कायायिय हर्षयगि शाखा र्ा 
कायायिय र साझेदार संस्थािरुका प्रिखुिरुको सिभानगिािा प्रत्येक आनथयक र्षय सिाप्त भएको निनििे दईु 
िहििानभत्र र्ाहषयक सिीिा गिेछ। 

(२) उपदफा (१) ििोम्जिको र्ाहषयक सिीिा अध्यि/प्रिखुको अध्यििािा ििुे िथा यस सिीिािा देिाय 
ििोम्जिका हर्षयिरुिा छिफि गररिेछः 
(क) र्ाहषयक आबदािी र खचयको अर्स्था, 
(ख) ििको ििुिािा भएको आबदािी र खचयको ििुिा, 
(ग) िेपाि सरकार िथा प्रदेश सरकारिाट प्राप्त अिदुािको हर्र्रण, 

(घ) िेपाि सरकार र प्रदेश सरकारिाट प्राप्त िजेट सीिा र प्राप्त भएको िजेटको ििुिा, 
(ङ) िेपाि सरकार र प्रदेश सरकारिाट प्राप्त सशिय सिपूरक र हर्शेष अिदुाि अन्िगयिका आयोजिािरुको 
हर्र्रण र िी आयोजिािरुको भौनिक र हर्त्तीय प्रगनि, 

(च) आनथयक सािाम्जक र पूर्ायधार हर्कासका उपिम्धधको हर्र्रण, 

(छ) आर्नधक िथा रणिीनिक योजिाको िि र प्राप्त उपिम्धधको ििुिा, 
(ज) साझेदार संस्थासँगको सिकायय र सिन्र्यिा सबपादि गररएका िखु्य िखु्य काययिरु, 

(झ) िेरुजू िथा िेरुजू फछ्यौटको अर्स्था, 
(अ) अम्ख्ियार दरुुपयोग अिसुन्धाि आयोग सङ्घीय िानििा िथा सािान्य प्रशासि िन्त्रािय िगायि िपेाि 
सरकार िथा प्रदेश सरकारका निकाय र म्जल्िा सिन्र्य सनिनििाट प्राप्त सझुार्िरु, 

(ट) िुदँा िं (अ) ििोम्जिका सझुार्िरु कायायन्र्यिको अर्स्था, र 

(ठ) काययपानिकािे िोकेका अन्य हर्षयिरु। 



(३) यस दफा ििोम्जिको सिीिािा प्रस्ििु गररिे हर्र्रणिा एकरुपिा कायि गियको िानग काययपानिकाको 
कायायियिे उपदफा (२) िा उम्ल्िम्खि हर्षयिरुको आधारिा र्डा कायायिय हर्षयगि शाखा र्ा कायायिय 
र साझेदार संस्थािाई प्रस्ििुीकरणको ढाँचा उपिधध गराउिेछ । 

(४) यस दफा ििोम्जि सबपन्न ििुे र्ाहषयक सिीिाको प्रनिरे्दि उपदफा (२) िा उम्ल्िम्खि हर्षयिरु 
सिेटी ियार गररिेछ । 

(५) उपदफा (४) ििोम्जि ियार भएको प्रनिरे्दि काययपानिकाको कायायियको रे्र्साइटिा राम्खिेछ साथै 
उक्त प्रनिरे्दि म्जल्िा सिन्र्य सनिनि प्रदेश सरकारको िखु्यिन्त्री िथा िम्न्त्रपररषदको कायायिय र सङ्घीय 
िानििा िथा सािान्य प्रशासि िन्त्राियिा पठाउिे म्जबिेर्ारी काययियको ििुेछ । 

६३. प्रनिरे्दि सभािा प्रस्ििु गिुयपिेः यस काययहर्नध ििोम्जि सबपादि गररएका काययिरुको प्रनिरे्दि 
अध्यि/प्रिखुिे छिफिको िानग सभािा प्रस्ििु गिेछ । 

६४. थपघट र िेरफेरः यस काययहर्नधको कायायन्र्यिको क्रििा कुिै र्ाधा अर्रोध र अस्पििा भएिा 
त्यस्िो िाधा अड्चि फुकाउिे प्रयोजिका िानग काययपानिकािे यस काययहर्नधिा आर्श्यकिा अिसुार 
व्याख्या, थपघट, संसोधि र्ा िेरफेर गिय सक्िेछ । 

६५. प्रचनिि कािूि ििोम्जि ििुःे यस काययहर्नधको कुिै प्रार्धाि प्रचनिि कािूि एरं् स्थािीय सरकार 
संचािि ऐि २०७४, अन्िर सरकारी हर्त्तीय व्यर्स्थापि ऐि २०७४ संग र्ाम्झएिा िाम्झएको िदसबि 
अिान्य ििुेछ । 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


